
Niniejszy dokument zawiera jedynie podstawowe informacje o przedłużonej gwarancji DEFEND Car Protect 
CRYSTAL. Nie zawiera on wszystkich postanowień obowiązujących w odniesieniu do umowy ubezpieczenia. 
Kompletne informacje znajdują się w warunkach ubezpieczenia stanowiących integralną część umowy.

Najważniejsze parametry
DEFEND Car Protect CRYSTAL

Ubezpieczenie jest zawierane na wypadek nagłej i 
nieprzewidywalnej, mechanicznej lub elektrycznej awarii 
ubezpieczonego pojazdu silnikowego, spowodowanej 
uszkodzeniem komponentu objętego ubezpieczeniem, 
która skutkuje gwałtownym zakłóceniem prawidłowego 
funkcjonowania pojazdu i wymaga naprawy lub wymiany 
komponentu celem przywrócenia jego prawidłowego 
działania.

ź Wysokość składki jest określona w umowie ubezpieczenia.
ź

ź Składka ubezpieczeniowa płatna jest zgodnie z harmono-
gramem i do daty wskazanej w umowie ubezpieczenia.

Jeśli umowa ubezpieczenia nie stanowi inaczej, 
składka jest płatna jednorazowo za cały okres 
ubezpieczenia. 

DEFEND Car Protect CRYSTAL

Składka ubezpieczeniowa

Limit odszkodowania

Udział własny

Okres ubezpieczenia

Warunki wstępne

Dodatkowe korzyści 

Procedura zgłoszenia szkody

Łączny limit przebiegu

ź 10 000 km, 20 000 km, 30 000 km, 40 000 km              
lub bez limitu km na rok

Łączny limit przebiegu jest liczony jako iloczyn rocznego 
przebiegu oraz łącznego okresu gwarancji (suma 
gwarancji producenta oraz DEFEND Car Protect).
      np. 30 000 km * 5 lat = 150 000 km

Ubezpieczenie rozpoczyna się następnego dnia po wygaśnięciu gwarancji producenta. 
Umowa ubezpieczenia kończy się z momentem osiągnięcia limitu przebiegu objętego ubezpieczeniem lub z datą zakończenia 
ubezpieczenia, w zależności od tego, co nastąpi wcześniej.
Wybrany limit przebiegu nie może zostać zmieniony w okresie trwania ubezpieczenia.

Lloyd's Insurance Company SA/NV z siedzibą Bastion Tower, Place du Champs de Mars 5, 1050 Brussels, Belgium; zarejestrowaną przez 
Banque-Carrefour des Entreprises / Kruispuntbank van Ondernemingen pod numerem 682.594.839 RLE (Brussels). 

Defend Insurance Sp. z o.o. z siedzibą: 40-568 Katowice, ul. Ligocka 103, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem 0000228653 przez Sąd Rejonowy Katowice-Wschód Wydział VIII Gospodarczy, o numerze NIP 205-00-01-853

Rozpoczęcie i zakończenie ubezpieczenia 

Ubezpieczyciel 

Centrum Autoryzacji Szkód (CAS)

Ubezpieczenie może zostać zawarte na okres:
ź 12 miesięcy
ź 24 miesięcy
ź 36 miesięcy
Łączny okres gwarancji producenta i DEFEND Car Protect 
nie może być dłuższy niż 60 miesięcy.

 Limit na 1 szkodę / całkowity:
ź 3 750  / 7 500 
ź 7 500  / 15 000 
ź 15 000  / 30 000 
ź 15 000  / cena zakupu pojazdu
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Brak limitu w zakresie ilości zgłaszanych szkód.
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ź 750 z
ź 1 500 z

Bez udziału własnego
ł
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Ubezpieczenie może zostać zawarte dla pojazdów 
silnikowych o dopuszczalnej masie całkowitej nie 
przekraczającej 3500 kg, spełniających łącznie poniższe 
warunki:

nie upłynęły 24 miesiące z 2-letniej gwarancji
     producenta, a przebieg nie przekracza 70.000 km 
ź

ź nie upłynęło 36 miesięcy z 3-letniej (lub dłuższej) gwarancji
     producenta, a przebieg nie przekracza 100.000 km

ź Rozliczenia bezgotówkowe z serwisem, więc nie 
trzeba płacić za naprawy z własnych środków. 

ź Profesjonalne naprawy w autoryzowanych stacjach 
obsługi na terenie Polski i krajów UE.

ź Minimum formalności oraz atrakcyjne ceny 
ubezpieczenia.

Należy zgłosić szkodę telefonicznie pod numerem               
+ 32 797 10 41   w ciągu 7 dni od daty jej wystapienia.

Po wystąpieniu awarii, należy niezwłocznie zgłosić się z 
pojazdem do wyspecjalizowanego serwisu naprawczego.

Dalej należy postępować zgodnie z instrukcjami Centrum 
Autoryzacji Szkód (CAS).

Żadne naprawy nie mogą zostać przeprowadzone bez 
uprzedniej akceptacji ze strony CAS. 



Wszystkie wewnętrzne, smarowane komponenty  
Zewnętrzne komponenty silnika: 

Kolektor ssący
Koło zamachowe 
Koło koronowe
Turbosprężarka

Pompa hamulcowa i cylinderki hamulca
Zawór ciśnienia granicznego
Wspomaganie hamowania (serwo)
Zawór modulujący oraz czujniki ABS

(benzyna lub diesel)

Mechaniczne oraz elektryczne pompy paliwa

Chłodnica płynu chłodzącego
Chłodnica oleju
Pompa wody

Wszystkie wewnętrzne, smarowane elementy

Płyny eksploatacyjne, filtry i obudowy objęte są ubezpieczeniem tylko w przypadku konieczności ich wymiany 
zaistniałej wskutek uszkodzenia ubezpieczonego elementu

Elektroniczny układ sterowania silnikiem

Zębatka oraz zębnik (bez nasuwek ochronnych)
Obudowa przekładni kierowniczej
Zębatka układu 
Pompa 
Obudowa ramienia pośredniczącego 
Zbiornik układu wspomagania

Silnik

Układ hamulcowy

Układ paliwowy

Układ chłodzenia silnika

Napęd 

Materiały eksploatacyjne i obudowy

Układ sterowania silnikiem (ECU)

Układ sterowania (wraz ze wspomaganiem)

Skrzynia biegów

Sprzęgło

Układ wtrysku paliwa

Klimatyzacja (fabryczna)

Dyferencjał

Przemiennik momentu obrotowego

Komponenty elektryczne

Manualna, automatyczna i CTX

Wszystkie wewnętrzne, smarowane komponenty 
Elementy sterujące 

echaniczneElementy m

Tarcza dociskowa
Łożysko wyciskowe sprzęgła
Główny 
Roboczy cylinder

cylinder

Przepustnica
Przepływomierz powietrza
Wtryski

Sprężarka klimatyzacji
Regulatory przepływu powietrza

Wszystkie wewnętrzne, smarowane komponenty

Wewnętrzne mechaniczne smarowane komponenty

Rozrusznik i alternator
Cewka zapłonowa i regulator napięcia cewki
Przekaźnik kierunkowskazów
Silniczki spryskiwaczy oraz wycieraczki szyb 
Silniczki el. opuszczanych szyb oraz szyberdachu
Silnik el. zamka centralnego
Silniczek wentylatora nagrzewnicy

ECU

Ubezpieczone komponenty
DEFEND Car Protect CRYSTAL
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Niniejszy dokument zawiera jedynie podstawowe informacje o ubezpieczeniu DEFEND Car Protect. Celem tego 
dokumentu jest wymienienie podstawowych komponentów objętych ubezpieczeniem. Kompletna lista części 
objętych gwarancją oraz wyłączeń znajduje się w warunkach ubezpieczenia DEFEND Car Protect CRYSTAL, które są 
dołączone do każdej polisy ubezpieczeniowej. 


